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—akia om unaersekelsen

« Spgrsmal hentet fra bedrekommune.no (Kommuneforlaget/KS)

« Utferti perioden 12.10.20til 01.11.20

« 94 spgrsmal

* 14217 svar

 Svarprosent basert pa utsendte SMS 13,76 % (10.324 utsendte)

« Svarprosent basert pa anslag av digitale voksne innbyggere 10,93 %
(13.000 innbyggere)

» Det er flere som har gitt vurderinger av tjenestene enn de som har
erfaring med tjenesten

« De som har svart «vet ikke» er trukket ut fra % forngyd beregning.




Temaer | unaerspkelsen

 Tjenester fra kommunen

* Neering og arbeid

« Transport og tilgjengelighet
« Miljo

 Klima og energi

» Natur, landskap og friluftsliv
 Levekar

« Bomilj@ og senterfunksjoner

Servicetilbudet

Boligtilbudet

Kultur og idrett

Utbygging og utvikling

Trygghet

Kommunen som bosted

Mgte med din kommune
(politikk, administrasjon, ansatte)
Tillit

Helhetsvurdering



Hvem har svart?

42 % menn og 58 % kvinner

56 % i aldersgruppen 40-66 ar, 22 % 19-39 ar
og 19 % over 67 ar

50 % med VGS, 38 % med heyere
utdannelse

« 67 % har bodd merenn 15 ari AHK

* 95 % er fgdt i Norge

83 % bor i enebolig

93 % eier egen bolig

43 % er to i husstanden



Oppsummert kommunale tjenester

34. Alti alt, hvor forngyd er du med tjenestetilbudet i kommunen?
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1. Bibliotek

2. Barnehage
3. Kulturskole
4. Grunnskole
5. Legevakt

6. Fastlege

Kommunale tjenester

94 %

88 %

81 %

80 %

78 %

76 %

/. Hjemmesykepleie . 73 %
8. Fritidstilbud barn . 72%
9. Serviceinnstilling ansatte . 70%
10. Hjemmehjelp 66 %
11. Sykehjem 63 %
12. Hurtighet 62 %



Aurskog-Hgland
kommune

Kommunens oppfelging av vedtak,
likebehandling, lover og regler

91. I'hvilken grad har du tillit til at kommunen behandler tilsvarende saker likt?

82. Hvor forngyd er du med hvordan kommunen felger opp sine vedtak?

Flere detaljer
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Flere detaljer
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92. 1 hvilken grad har du tillit til at kommunen felger lover og regler?

Flere detaljer
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1. Tillit = for
innbyggerens
beste

2. Lgser

utfordringer

3. Mulighet for a
pavirke

—olkevalgte og politikk

4. Lytter til
innbyggere

5. Engasjert i
politikk de siste to ar




Aurskog-Hgland

kommune
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Elere detaljer
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Kommunen som bosted

50. Hvor forngyd er du med kommunen som oppvekstmiljg for barn og unge?
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Hvor forngyd er du med kommunen som bosted for eldre?

Elere detaljer
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@ o land
Kommunen som bosted - oppsummert

75. Hvor forngyd er du med a bo i Aurskog-Hgland?

Elere detaljer
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78. | hvilken grad vil du anbefale venner og bekjente a flytte til Aurskog-Hgland?
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Aurskog-Hgland
kommune

&7, Hvor fo
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Kommunens utvikling

rnayd e du mied utviklingen av kommunisenteret Bjorkoelangen?

: .- III I Q Bjgrkelangen
. I

et @ du med utviklingén av andne tettstederBoomrdder | Rommunen?

E III I . Tettstedene

69. Hvor forneyd er du med naeringsutviklingen?
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@ hurskog-Holand
Kommunens omdgmme

93. Tror du kommunen din har godt omdgmme?

Flere detaljer
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Wes o Undersgkelsen blir na gjenstanc
for oppfelging i sektorene

L enke til alle svar

https://forms.office.com/Pages/AnalysisPage.aspx?id=dmg67Q
Z7REy2u6zDc2nNE8LFF89gemVOiZulcFKOQNfFUMIJKQVNYMEYO
WKVGMDISMKNTUVhBRFNVUIQIQCNOPWcu&AnalyzerToken=C
D6Hz4eEI6PhnrgGPnrOFgUd5poUAjot

13


https://forms.office.com/Pages/AnalysisPage.aspx?id=dmg67QZ7REy2u6zDc2nNE8LFF89qemVOiZu1cFKQNfFUMlJKQVNYMEY0WkVGMDI5MkNTUVhBRFNVUiQlQCN0PWcu&AnalyzerToken=CD6Hz4eEI6PhnrgGPnrOFqUd5poUAjot
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